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Demografia ZonaDistretto di Firenze
365.427 persone

(3.583 persone/Km2)

Quartiere 5
106.483 abitanti (29,14% FI)
20.043 stranieri (18,82% Q5)

Quartiere 2
89.546 abitanti (24,50% FI)
11.659 stranieri (13,02% Q2) 

Quartiere 3
40.012 abitanti (10,95% FI)
4.795 stranieri (11,98% Q3)

Quartiere 4
66.593 abitanti (18,22% FI)
8.677 stranieri (13,03% Q4)

Quartiere 1
62.793 abitanti (17,18% FI)

14.251 stranieri (22,70% Q1)
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Distribuzione Servizi 
ZonaDistretto Firenze



10 AFT MG

240 MMG
1 AFT SAI
169 specialisti

38 PdF
5 + 2

6

10 presidi di 
Riabilitazione di 
cui 5 AUSL TC e 
5 convenzionati

367.039 persone

41 RSA/RA

7 Case di 
Cura

Alcuni numeri della ZonaDistretto Firenze

1 OdC

2 Hospice

2 SPDC
4 CSM

3 SerD

18 Punti prelievi
(7 interni e 

11 convenzionati)

3

32 PL

9 SEDI CA

1512 ore/sett MCA

11 SPR e 
5 CD SMA

12 Centri Residenziali 
e Diurni disabilità 
neuropsichica



21 RSA
16 RA/RSA

4 RA

10 CD ANZIANI

10 CD MINORI

2 RSD
7 CAP

8 CD DISABILI

1 Struttura 
residenziale 

persone a rischio 
psico-sociale

29 App.to 
autonomia giovani e 

adolescenti

9 App.to Durante e 
Dopo di Noi

1 App.to anziani

2 Centro Pronta 
Accoglienza

4 Casa Accoglienza 
e Gruppo 

Appartamento

12 Comunità a 
Dimensione 

Familiare

1 Comunità 
Familiare

137 strutture sottoposte a Vigilanza:

Strutture SocioSanitarie e Sociali della
ZonaDistretto Firenze

RSA, RA e CD - Firenze



ZonaDistretto Firenze
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UVM
PUA
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Santa Maria 
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H

Piero Palagi

San Giovanni 
di Dio

Le Civette

Borgo Pinti

Santa Maria 
Nuova

CdS Santa 
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Canova

CdS 
Dallapiccola

CdS 
Morgagni

CdS Le 
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Giuliani AOU 
Careggi

Fanfani

CA Galluzzo

SdS Firenze

CA Le Piagge

CA Canova

CA Rifredi

CA Ponte di Mezzo

CA Santa Rosa

CA Badia a Ripoli

CA Torrigiani

CA Santa Maria Nuova

Innocenti

H

Hospice

Salute Mentale Adulti

Unità di Continuità Assistenziale

Riabilitazione

Salute Mentale Infanzia 
Adolescenza

Servizio per le Dipendenze

Continuità Assistenziale

Società della Salute

Casa della Salute

Presidio cure primarie

Azienda Ospedaliero-
Universitaria
Presidio Ospedaliero

Consultorio

Vaccinazioni
Igiene Pubblica e della 
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Riferimenti normativi

PNRR
2.564 nuove Case 

della Comunità entro 
2026

DGRT n. 1573/2020
Piano di potenziamento e 
riorganizzazione della rete 

assistenziale territoriale della 
Toscana 

DGRT n. 1235/2012
Nascita del modello Casa 

della Salute in Toscana

DGRT n. 117/2015
Approvazione delle linee di 

indirizzo alle aziende 
sanitarie sulle Case della 

Salute

Ministero della 
Salute Decreto 

n.77/2022
Modelli e standard 

per lo sviluppo 
dell'assistenza 

territoriale nel SSN

DGRT 1125/2021
Approvazione progetto 
«Da Casa della Salute a 
Casa della Comunità»

2022

2021

2020

2019

2015

2012

Documento Rinasce Firenze
DGRT n.1508/2022
La programmazione 

dell’assistenza 
territoriale in Toscana 

in attuazione del 
Decreto del Ministero 

della Salute 23 
Maggio 2022, n. 77.

DGRT n. 1664/2019
Progetto per la 

sperimentazione di nuove 
modalità organizzative dei 
percorsi di presa in carico 

territoriale

Legge regionale 24 febbraio 2005, n. 40 
«Disciplina del servizio sanitario regionale.»

Del. Assemblea Soci SdS 
Firenze n.7/2021

Piano di sviluppo della 
rete di servizi sanitari 

territoriali 2021 – Zona 
Distretto Firenze 





Piano di sviluppo della rete di servizi sanitari territoriali 2021 – Zona Distretto Firenze 

Le relazioni interne 
della Casa della 
Comunità



La Casa della 
Comunità 
nella rete dei 
servizi

Piano di sviluppo della rete di servizi sanitari territoriali 2021 – Zona Distretto Firenze 



Valutazione 2023
ZonaDistretto Firenze



Progetti Assistenza Domiciliare

• Voucher ADB/OSA/OSS e FISIOTERAPIA per utenti in temporanea non-
autosufficienza.

• Dati 2024: Erogati 1756 voucher. Rendicontati 860.000€ (risorse interne SDS)

ADSS - assistenza domiciliare socio-sanitaria

• Voucher domiciliari post dimissione ospedaliera per anziani e persone con 
handicap in gravità

• Dati luglio 2018 – dicembre 2024: Erogati 2.235 voucher. Rendicontati 1.625.000€ 
(finanziamento europeo)

FSC/FSE AZIONE 1

• Voucher domiciliari, atelier e centri diurni per persone con diagnosi di demenza

• Dati luglio 2018 – dicembre 2024: Erogati 544 voucher. Rendicontati 1.618.000€ 
(finanziamento europeo)

FSC/FSE AZIONE 2



Altri Progetti

• Migliorare l'autonomia alle persone con disabilità e offrire loro opportunità di accesso 
nel mondo del lavoro.

• Finanziamento PNRR 715.000€ (nov22-mar26) per l’inserimento di 12 utenti disabili in 
2 appartamenti con assistenza domiciliare e formazione lavorativa

PNRR 1.2

• 1) Percorsi di assistenza alla socializzazione per minori e giovani

• 2) Attività di formazione e inclusione lavorativa

• 3) Supporto per nuclei familiari di persone con spettro autistico

• Finanziamento ministeriale 620.000€ (mag24-set25)

AUTISMO

• 1) Prevenzione in ambito scolastico

• 2) Prevenzione in ambito lavorativo

• 3) Sportelli di ascolto locali, Unità di Strada

• Finanziamento ministeriale 275.000€ (gen25-giu26)

GIOCO D’AZZARDO



Valutazioni non Autosufficienza

UVM

valutazione 
e definizione 
del progetto 
individuale
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PUA Firenze - Domande di valutazione per la non 
autosufficienza - anno 2024
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Numero di valutazioni – Zona Firenze – periodo 
2016-2024

UVM Firenze
Autosufficienti

370
13,31%

Non 
autosufficienti

2409
86,69%

Anno 2024 – esito valutazioni UVM 

Percorsi 
residenziali

737
28,29%

Percorsi 
domiciliari

1868
71,71%

Anno 2024 – percorsi definiti UVM

n.208 

Codici Rossi 



UVMD Firenze
N Sedute UVMD Firenze – Anno 2024

UVMD Minori UVMD Adulti Fisiatra Psichiatra

Attività anno 2024 n sedute

UVMD Minori 10

UVMD Adulti 58

*17 sedute aggiuntive dedicate a Vita Indipendente 
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Progetto Abitare Supportato

DGRT n.1127/2014 

«Promuove lo sviluppo di programmi di sostegno abitativo sulla base del modello “Abitare 
supportato” per incentivare, attraverso percorsi orientati all'empowerment e al recovery, 
esperienze di inclusione sociale abitativa delle persone con problemi di salute mentale.»

Valorizza l'esperienza abitativa, 
nell'ambiente naturale della 
casa, per il processo di 
acquisizione dell'autonomia della 
persona



IDEA

AFA

Salute è benessere

Progetto Recovery

Formazione e ricerca:

• Health literacy

• Analisi di contesto

• Conoscenza del 

territorio e delle 

risorse

• Strategia Urbana – Orti 

Sociali

• Rete del volontariato

• Progetto ICARE

• Progetti di salute di 

prossimità

• Coinvolgimento

• Proattività

• Promozione delle 

connessioni sociali

• Coprogettazione

Costruzione della rete di comunità
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